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Resumen

Se efectud un andlisis de las actividades realizadas por el
Departamento de Ensefianza durante el periodo comprendido
entre ios afios 1977-1982, en el drea de la capacitacion conti-
nua (actualizacién) de los miembros del equipo de salud men-
tal (psiquiatras, psicologos, enfermeras, trabajadoras sociales
y técnicos en rehabilitacion del enfermo mental), asi como
de otros elementos que act(ian en estrecha colaboracién {mé-
dicos no psiquiatras, maestros, etc.).

La capacitacién continua (actualizacién) se llevd a cabo
utilizando principalmente la técnica pedag6gica denominada
como Taller. Se concluye sobre su eficacia en base a los datos
obtenidos del anélisis mencionado.

Introduccion

Dentro de las funciones de un Instituto, la ense-
fianza forma una de las piedras angulares de su acti-
vidad. Es por ello que el Instituto Mexicano de Psiquia-
tria se ha fijado como meta la ensefianza a los miem-
bros que laboran en las dreas de la psiquiatria y la
salud mental. Entre dichos elementos se encuentran
los psiquiatras, los médicos especialistas no psiguia-
tras, los médicos generales, los psic6iogos, los trabaja-
dores sociales, las enfermeras, los técnicos en rehabi-
litacion del enfermo mental, los maestros, etc.

Dichas acciones educativas se abordan en tres nive-
les: a) formacion de recursos humanos; b) capacita-
cién continua {actualizacion); ¢) educacién y promo-
¢ion de la salud mental.

Para que dichas acciones se lleven a cabo, es nece-
sario que exista un area de apoyo en la que se encuen-
tren la Bibliohemeroteca y la Seccion de Medios Au-
diovisuales y Disefio, que prestan auxilio a las dis-
tintas actividades de Ensefianza.

Dentro de los temas prioritarios que se abordan

Las actividades de capacitacidon continua que se resefian
en este trabajo han estado a cargo de los siguientes miem-
bros del Instituto Mexicano de Psiquiatria: psicblogas Va-
lentina Lares Cortés y Julieta Marquez Arenas; Enf. Psiq.
Esperanza Martinez Gémez; M.T. Esther Murow Troice; T.S.P.
Olga Rochkovski Evdokinoff y Dr. Mario Souza y Machorro.
Los datos presentados han sido proporcionados por la Uni-
dad de Evaluacion.

** Jefe del Departamento de Ensefianza de! Instituto Me-
xicano de Psiquiatrfa.

Abstract

An analysis was made of the activities carried out by the
Teaching Department in the field of on-going training {with
the purpose of bringing people up to date) of the mental
health team (psychiatrists, psychologists, nurses, social workers
and technicians in the rehabilitation of the mentally ill) and
of others who closely collaborate with them {doctors, teachers,
etc.). This analysis was made in the period 1977 to 1982.

This on-going training was carried out mainly using the
educational technique called Workshop. Its effectiveness
was judged by the data obtained from the above mentioned
analysis.

se encuentran: a) psiquiatria, b) salud mental, c) tras-
tornos del aprendizaje, d} alcoholismo, e} farmaco-
dependencia, f) neurosis, g) psicosis, h) trastornos
afectivos, i) sindromes orgdnicos cerebrales.

Respondiendo a las necesidades de una capacita-
cidn continua, asi como a la actualizaciébn en temas
de interés para el mejor desempefio de ias funciones
de los miembros del personal que labora en el drea
de la salud mental, e! Departamento de Ensefianza
ha programado y ejecutado acciones educativas a este
respecto que tienen como objetivo no solo el impartir
conocimientos sino el tratar de influir en el animo de
los participantes para que no solamente adquieran o
actualicen conocimientos, sino en la medida de lo
posible cambien actitudes que no favorecen {a ensefian-
za ni la realizacion adecuada de las labores.

Por tal motivo, se pensd en utilizar una técnica
educativa a corto plazo que favoreciera la participa-
cidén activa de los alumnos, tomando en cuenta que
promoviera el gusto por el aprendizaje a través del
intercambio de ideas y conocimientos.

De esta manera, se eligi6 el taller porque combina
técnicas didacticas que posibilitan la obtencién y tra-
tamiento del conocimiento a través de la accién de
los participantes. Este tiene propdsitos y objetivos
definidos que estdn estrechamente relacionados con
la actividad profesional de los participantes.

El taller requiere que se trabaje en pequefios grupos

a fin de que, con la guia de los coordinadores, aumen-

te la interaccidn entre los miembros del grupo, favo-
reciendo sus logros académicos y profesionales.

La informaciéon que proporcionan los coordi-

nadores de los grupos sera fundamentalmente de orien-
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tacion y asesoria a fin de que sea el propio grupo,
a través de su accidn y consulta tedrica, quien resuel-
va los problemas planteados y elabore sus conclu-
siones.

Para el desarrollo del taller se forman grupos de
trabajo integrados por un nuUmero determinado de
participantes y un coordinador. Un miembro del
grupo funge como secretario y es el responsable de
registrar las conclusiones a las que llegue el grupo,
asi como de hacer las presentaciones en las sesiones
plenarias (paneles) previstas en el programa.

Para cada actividad se preparan gulas de discusion
a fin de orientar el trabajo de los grupos hacia los pun-
tos esenciales de la problematica a tratar en el taller.
Los trabajos realizados tienen valor en la medida en
gue sean producto de la participacion de todos.

El trabajo del taller se complementa con exposicio-
nes tedricas, que en la medida de lo posible, favorecen
la participacion de los asistentes a través del didlogo
y el intercambio de ideas.

Por otra parte dicha técnica posee la ventaja de su
bajo costo, pues no es necesario erogar grandes canti-
dades para poder actualizar a los alumnos, y permite
por otra parte, realizar mayor nlmero de actividades
de ensefianza con el presupuesto asignado.

Es conveniente enfatizar que la actividad desarro-
llada en los talleres va precedida por la busqueda del
material necesario, revisando bibliografias y selec-
cionando aquel material que esté mas acorde con los
objetivos del taller. A continuacion se fija el tiempo
y los medios de apoyo necesarios (video-tapes, audio-
visuales, material impreso, etc.), asi como la técnica
que vaya a emplearse (exposicién, mesa redonda,
etc.), para cada actividad.

Una vez que se ha llevado a cabo el taller, se efec-
tla una valoracidon del mismo en cuanto al logro de los

objetivos, coordinacion, material, tiempo y sugeren-

cias de los participantes. De esta manera, tomando en
cuenta dichos datos, es posible modificar aquellos as-
pectos del taller que sean susceptibles de mejorar,
obteniendo asi una actualizacién continua de los
mismos.

Desarrollo

Hasta la fecha se ha actualizado personal de las
siguientes instituciones: Direccion General de Salud
Mental de la Secretaria de Salubridad y Asistencia
{Hospital Fray Bernardino Alvarez, Hospital Juan N.
Navarro, diversos hospitales granja y algunos centros
de salud); Direccién General de Salud Piblica en el
DF, Secretaria de Salubridad y Asistencia; Direccion
General de Higiene Escolar, Secretaria de Educacion
Pablica; Direccién General de Escuelas Primarias en
el DF, Secretaria de Educacién Publica; Departamento
de Psiquiatria y Salud Mental de la Facultad de Medi-
cina de la UNAM; Clinica de la Conducta, Secretaria
de Educacion Puablica; Departamento del Distrito
Federal; Universidad del Estado de México; Instituto
Mexicano del Seguro Social; Direccion General de
Policifa y Tréansito del Distrito Federal; Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado; asi como inscripciones particulares.
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En algunas de las actividades de capacitacién conti-
nua se ha trabajado en estrecha colaboracién con el
Departamento de Psiquiatria y Salud Mental de la
Facultad de Medicina de la UNAM vy con la Direccion
General de Salud Mental de la SSA.

Se actualizd a los diversos elementos de los equipos
de salud mental y miembros de la comunidad que
pueden funcionar como vectores en la trasmision de
los conocimientos que son necesarios para el desarrolio
de tareas de indole preventiva; sobre todo en lo que
se refiere a la deteccion oportuna y canalizacion de
sujetos con problemas dentro del drea de la psiquia-
tria y la salud mental.

Las acciones educativas en el drea de la capacita-
cion continua se iniciaron en el afio de 1977, en coor-
dinacién con el Departamento de Psiquiatria y Salud
Mental de la Facultad de Medicina de la UNAM. Estas
actividades comprendieron el Taller de Historia Cli-
nica Psiquidtrica, que se repitid en tres ocasiones du-
rante el aflo, con una asistencia de 111 psiquiatras,
y que tuvo por objeto unificar criterios en el manejo
de la historia clinica psiquiatrica.

Se disefio v se llevd a cabo el Taller de Clasificacion
de las Enfermedades Mentales, que tiene por objeto
la unificacion de criterios en la clasificacién de los
padecimientos mentales. La asistencia fue de 30
participantes. Se efectuaron ademas el Taller de Hi-
giene sobre Alcoholismo, para el personal de la Se-
cretaria de Asentamientos Humanos y Obras Publicas,
y el Taller sobre Farmacodependencia y Alccholismo,
para personal del Campo Militar No. 1, con el objeto
de fomentar la prevencién de la farmacodependencia
y del alcoholismo.

Durante este primer afio, gran parte de la tarea con-
sistié en recopilar el material y en poner en préctica
la técnica educativa a la que nos estamos refiriendo.

En el afio de 1978 se impartieron nuevamente los
Talleres de Historia Clinica Psiquiatrica, con 100 par-
ticipantes y el de Clasificacion de las Enfermedades
Mentales, con 35 participantes. Se agregd el Taller de
Terapias Infantiles cuyo objetivo es capacitar al perso-
nal que labora en el 4drea de la psiquiatria infantil
sobre algunas técnicas terapéuticas en nifios. La asis-
tencia fue de 55 participantes.

Se agregd el Taller de Farmacodependencia, Alcoho-
lismo y Familia para médicos y elementos policiacos,
con objeto de que unos y otros canalicen los casos
adecuadamente. La participacion fue de 15 y 70
alumnos respectivamente. Asimismo, se impartié en la
ciudad de Toluca el taller “L.a Familia ante el Problema
de la Farmacodependencia’”, para 60 psicélogos y
maestros.

En el afio de 1979 se impartieron los talleres de
Historia Clinica Psiquiatrica, con 50 asistentes vy el de
Terapias Infantiles, con 36. En cuatro ocasiones se
llevé a cabo el Taller de Farmacodependencia, Alco-
holismo y Familia para el personal médico y paramé-
dico de la SEP (Higiene Escolar), con una asistencia
de 145 participantes. También se impartié el taller
La Salud Mental en la Poblacién Infantil, para esta
dependencia, con una participacion de 90 alumnos
(médicos y paramédicos).



En el afio de 1980 se volvid a impartir en dos
ocasiones, el Taller de Historia Clinica Psiquiatrica,
con 70 asistentes. Se subdividi® este taller, con el
nombre de Taller del Expediente Clinice Orientado
por Problemas, para 20 participantes. Asimismo,
se impartid el Taller de Clasificacion de Enfermedades
Mentales en la ciudad de lrapuato, Guanajuato, para
80 participantes. Se repitieron en dos ocasiones los
Talleres de Terapias Infantiles, con 90 participantes
y el de La Familia ante el Problema de las Drogas, con
40. Se efectud por vez primera el Taller de Métodos
de Diagnéstico en Psiquiatria (electroencefalografia),
con 25 participantes. A peticidn de fa SEP, se impartio
en diez ocasiones el Taller de Comunicacion a 450
trabajadores de las Casas Hogar. Se imparti6 ademas
un Curso de Capacitacion en Servicios, para enferme-
ras en el drea de la salud mental al que asistieron 50
alumnas. Se colaboré en la preparacion del material
utilizado en el Curso de Deteccidn Oportuna de Tras-
tornos Mentales, en el drea urbana y en la provincia.

Como respuesta a la creciente demanda de este
tipo de accion educativa, para el afio de 1981 se incre-
mentd el namero de talleres, subdividiéndolos por
areas de acuerdo a quien van dirigidos.

a) Para los psiquiatras, se repitieron los talleres
de Historia Clinica Psiquiétrica, con 45 participantes;
de Expediente Clinico, con 50 participantes y el de
Métodos de Diagnostico en Psiquiatria (electroence-
falografia), con 45 participantes; y se agregd el Taller
de Psicogeriatria, con 20 participantes.

b) Para los psicblogos, se efectuaron cuatro talle-
res nuevos: La Prueba MMPI, con 35 participantes;
La Prueba de Rorschach, con 32 participantes, e
Integracion del Reporte Psicologico, con 43 partici-
pantes. El cuarto taller se elabor6é sobre una nueva
prueba para la deteccion del dafio cerebral (Halstead-
Reitan), el cual se efectud en dos ocasiones, con 23
y 30 participantes respectivamente; este taller dura
5 dias, con 30 horas de trabajo.

c) Para los trabajadores sociales, se programaron
tres talleres: La Entrevista en Trabajo Social Psiquis-
trico, con 25 participantes; La Familia en el Trabajo
Social Psiquiatrico, con 36 participantes y El Trabajo
Social con Grupos en el Area de la Salud Mental, con
33 participantes. A solicitud de los trabajadores so-
ciales interesados, se repitid el de la Entrevista, con
40 participantes y se creé el Taller El Trabajador So-
cial y el Paciente Psiquiatrico, con 36 participantes.

d) Para las enfermeras y auxiliares de enfermeria,
se efectuaron cuatro talleres con una asistencia de
90 participantes. Dichos talleres son: Elementos de
Enfermeria Basica, Elementos de Enfermeria Psiquia-
trica, Nociones de Enfermeria Psiquiatrica General
vy Especial y Temas Selectos Frecuentes de Trastornos
Mentales y Acciones de Enfermeria.

e} Para los técnicos en rehabilitacion del enfermo
mental, se implementaron dos talleres: Rehabilitacion
del Nifio con Problemas de Salud Mental, con 20
asistentes, y Actividades Recreativas en el Trabajo con
el Enfermo Mental, con 45 asistentes.

f) Para el personal de intendencia se crearon dos
talleres: Conceptos Bésicos de Psiquiatria para Perso-

nal de Intendencia, con 20 asistentes, y Orientacion
sobre Comportamientos y Conductas del Enfermo
Mental, con 30 participantes.

g) Para los médicos generales y psicOlogos, se lle-
v6 a cabo el Taller de Disfunciones Sexuales, con 45
participantes.

h) Para el pablico en general, se efectud el Taller
de Comunicacion en Grupos de Trabajo. A peticion
de la SEP se impartio dicho taller en ocho ocasiones
con una asistencia de 400 alumnos (trabajadores de
Casas de Proteccion Social).

Durante el afio de 1981 se hizo un Calendario de
Actividades que permitié una mejor distribucion de
la carga de trabajo asi como una planeacion vy realiza-
cion eficaz. Por lo mismo, el publico e instituciones
interesadas pudieron planear con tiempo la participa-
cidén de los elementos que deseaban actualizar. Debido
al incremento de la demanda y a la programacion de
mayor niimero de actividades del Departamento de
Ensefianza se imprimieron Catalogos de Actividades.

En el presente afio, 1982, se efectuaran los siguien-
tes talleres, divididos por grupos:

a) Para psiquiatras: Historia Clinica Psiquidtrica;
Manejo del Expediente Clinico; Psicogeriatria; Urgen-
cias en Psiquiatria; y Clasificacion de las Enfermeda-
des Mentales.

b) Para psicologos: Manejo e Interpretacion del
Inventario Multifasico de la Personalidad de Minnesota:
(MMP); Manejo e Interpretacion del Psicodiagndsti-
co del Rorschach; Integracion del Reporte Psicolo-
gico; Entrenamiento Basico en Pruebas de Lateralidad™;
Terapias Infantiles; y Neuropsicologia Clinica del
Dafio Cerebral.

c) Para psicélogos y maestros: Dificultades en el
Aprendizaje®; El Nifio con Dafio Cerebral®; La Dis-
lexia en la Nifiez*; Alternativas Terapéuticas en Salud
Mental®.

d) Para trabajadores sociales: La Entrevista en Tra-
bajo Social Psiquiatrico; La Relacion del Trabajador
Social y el Paciente Psiquiatrico; la Orientacién del
Grupo Familiar en el Trabajo Social Psiquiatrico;
El Trabajo Social con Grupos en el Area de la Salud
Mental; La Labor del Trabajador Social Psiquidtrico
en Relacion a los Problemas de Aprendizaje®; v La
Relacion del Trabajador Social Psiquiatrico y el Pacien-
te Alcohdlico

e} Para técnicos en rehabilitacion del enfermo
mental: Evaluacion del Paciente en Programas de
Rehabilitacion; y El Enfermo Mental y su Familia.

f) Para enfermeras y auxiliares de enfermeria:
Nociones de Enfermeria Psiquiatrica General; No-
ciones de Enfermeria Psiquiatrica Especial; Técnicas
y Cuidados Especificos en Enfermeria Psiquidtrica™;
y la Participacion de la Enfermera en la Readaptacion
Social del Enfermo Mental ™,

g) Para personal de intendencia: Conceptos Bé-
sicos de Psiquiatria para Personal de Intendencia
vy Orientacién sobre Algunos Comportamientos y Con-
ductas del Enfermo Mental para Personal de iInten-
dencia®.

* lLas actividades sefialadas con un asterisco, corresponden
a las de nueva creacion.
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h) Para maestros: Deteccion Oportuna de Trastor-
nos de Salud Mental en el Nifio*; El Maestro ante el
Proklema de las Drogas; y La Familia ante el Problema
de las Drogas.

i) Para médicos generales: La Relacion Terapéu-
tica®; y Principios Bésicos de Psicoterapia .

i) Para médicos generales y psicdlogos: Disfuncio-
nes Sexuales.

De los datos antes sefialados encontramos que el
namero total de elementos capacitados se divide se-
gun se muestra,en el cuadro anexo.

Conclusiones

De lo expuesto anteriormente se desprende que la
capacitacién continua (actualizacién) para los dife-

l.as actividades sefialadas con un asterisco corresponden
a las de nueva creacidn.

rentes miembros del equipo de salud mental y elemen-
tos que tienen relacidon con dicho ramo puede efec-
tuarse en un periodo de tiempo razonable; a bajo
costo; con objetivos y metas claramente establecidas;
sujeta a revision y perfeccionamiento; en forma pro-
gramada; sobre temas de interés para los participantes;
con poco personal docente; para fomentar la parti-
cipacion activa de los alumnos; para que a través de
la misma se puedan abordar objetivos afectivos (cam-
bio de actitudes); y para que a base de reproduc-
ciones se puedan capacitar grandes nlcleos de pobla-
cion (Técnica Educador-Educado-Educador).

Perspectivas

La experizncia desarrollada en la capacitacién cen-
tinua (actualizacion) en los afios precedentes, permite
efectuar predicciones optimistas, ya que favorece la

NUMERO DE ELEMENTOS CAPACITADOS POR ANO

1977 | 1978 | 1979 | 1980 | 1981 | 1982
PSIQUIATRAS 140 150 1 175 155 245
MEDICOS NO PSIQUIATRAS - 85 30 90 30 210
PSICOLOGOS 20 80 66 90 | 272 595
TRABAJADORES SOCIALES - - - - 170 245
TECNICOS EN REHABILITACION DEL ENFERMO MENTAL - - - - 60 70
ENFERMERAS Y AUXILIARES DE ENFERMERIA - 120 100 { 110 90 140
MAESTROS - 30 60 40 50 420
PERSONAL DE INTENDENCIA - - - - 47 70
OTROS 60 70 - 480 350 150
TOTAL | 220 535 367 925 | 1126 2145 5321
NUMERO DE TALLERES REALIZADOS
1977 1978 | 1979 | 1980 1981 | 1982*
PSIQUIATRAS 4 4 1 5 5 7
MEDICOS NO PSIQUIATRAS - 1 4 1 - 6
PSICOLOGOS 1 2 2 2 6 17
TRABAJADORES SOCIALES - - - - 5 7
TECNICOS EN REHABILITACION DEL ENFERMO MENTAL - - - - 2 2
ENFERMERAS Y AUXILIARES DE ENFERMERIA - 1 4 1 4 4
MAESTROS - 1 1 1 1 12
PERSONAL DE INTENDENCIA - - - - 2 2
OTROS 2 1 - 5 8 2

*EL NUMERO DE TALLERES QUE APARECE EN EL ANO DE 1982 ES EL PROGRAMADO
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VENTAJAS ENCONTRADAS EN LA TECNICA PEDAGOGICA DENOMINADA TALLER

1. SE EFECTUA EN UN PERIODO DE TIEMPO RAZONABLE (DE 2 A 5 DIAS; COMO PROMEDIO 3 DIAS)

2. OBJETIVOS Y METAS CLARAMENTE ESTABLECIDOS.

3. ESTA SUJETO A REVISION Y PERFECCIONAMIENTO.

4, SE EFECTUA EN FORMA PROGRAMADA.

5. CONTIENE TEMAS DE INTERES PARA LOS PARTICIPANTES.

6. REQUIERE POCO PERSONAL DOCENTE.

7. FOMENTA LA PARTICIPACION ACTIVA DE LOS ALUMNOS.

8. A TRAVESDEL TALLER SE PUEDEN ABORDAR OBJETIVOS AFECTIVOS (CAMBIO DE ACTITUDES).

{TECNICA EDUCADOR-EDUCANDO-EDUCADOR]}

9. A BASE DE REPRODUCCIONES SE PUEDEN CAPACITAR GRANDES NUCLEOQOS DE POBLACION

10. BAJO COSTO.

capacitacién continua de los diversos miembros que
laboran en el campo de la psiquiatria v la salud mental.
Dicha capacitaciéon se puede efectuar con base en las
necesidades y requerimientos del personal y de las
instituciones donde desempeiien sus funciones.

Por otra parte, la incorporacion de métodos y ma-
teriales didacticos de Gltima creaci6on, amplia adn

T
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NUMERO DE ELEMENTOS CAPACITADOS

CAPACITACION ANUAL

maés las posibilidades de la actualizacion y el desarrollo
de la investigacion educativa.

Finalmente, en combinacion con las dreas de inves-
tigacion se puede favorecer la difusion de los conoci-
mientos adquiridos por ellas, para el beneficio de quie-
nes sin dedicarse especificamente a dichas actividades,
requieran actualizarse sobre el continuo progreso de
la ciencia.

TOTAL

ANO 1977 1978 1979

5 321
1980 1981 1982
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