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Summary

The intar-relationship between psychosocial stress-coping
responses-emotional distress as a dinamic and multifactorial
process has been configurated to define conceptual models
widely recognized (Cervantes, Castro, 1985; Moos, 1984;
Lazarus, 1990). With this approaches in mind we carried out a
investigation in order to evaluase the adequation of that inter-
relationship in Mexican adolescents. The aim of this paper is
to report the configuration of psychosocial stress-coping
responses-emotional distress and identify the differences
according to the socioconomic status -SES-: low and middle.
The potential stressant areas evaluated were: familiar, social
{best friend) and sexuallity. The construction of the
Psychosocial Stress and Coping Responses scales were
slaboraded as a result of past experiences and a pilot study
(N = 100). Ths emotional distress was evaluated through
depressive symptomatology (CES-D, Radloff, 1977) and
suicidal ideation (Roberts, 1980). Ail scales applied were
adeguated about their intemal consistency and factorial
structure in the participants. The sample was representative
of adolescents living in the Political Delegation of Coyoacan,
at the south of Mexico City. The design of the sample was
stratifiod with a selection scheme by conglomerates in three
stages: 1) basic geostatistic areas (AGEB) clasified by SES
low and middle; 2) biock of buildings in each seleccioned
AGEB; and 3) houses with adolascents living in. The disegn
of the study was ex-posi-facto and cross sectional. Data was
obtained at in their homes or nearby, previous informed
consent of selectioned parents and adolescentes. The total
sample was integrated by 800 adolescents. We decided to
prove the conceptual issues through the FASEM models
(Factor Structural Equation Models) in order to evaluate tha
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model’ adjustment to the collected data and identify which
modsal relationships could be different between low and middle
SES adolescents. The data analysis was carried out with the
EQS Program, version 5.4 {(Bentler, 1995). The results
obtained clearly identify the inter-relationship between
psychosaocial stress-coping responses-amotional distress in
both SES. The major regression cosficient defined the direction
of the psychosocial stress to the emotional distress. The
contribution of the psychosocial stress to the coping responses
was also significative; althrough minor. The categories of
coping responses were: manifest agression, deceit agression
and avoidance, that integrated a latent variable: coping
responses that influence the emotional distress significatively,
but with minor weight. Two elements were diferently identified
by SES in the modsl: 1) the major contribution of the
psychosocial stress to tha emoticnal distress in low SES
adolescents; and 2) the major factorial weight of avoidance
categories of coping responses also in low SES adolescents.
The models obtained confirm the conceptual adequation of
the psychosocial stress in Mexican adolescents as an
important risk factor for depressive symptomatology and
suicidal ideation, in order to provide information to the pre-
vention area.

key words: Adolescents, coping responses, depressive
symptomathology, psychosocial stress, suicidal ideation.

Resumen

Entendido como un proceso dindmico y multifactorial, la
inter-relacion del estrés psicosocial-respuestas de enfren-
tamiento-malestar emocicnal se ha configurade para delimitar
modelos conceptuales ampliamente reconocidos (Cervantes
y Castro, 1985; Moos, 1984, Lazarus, 1990). A partir de tales
planteamientos, se llevé a cabo una investigacion para indagar
la adecuacion de tal inter-relacién en adolescentes mexicanos.
Es asl que el objetivo de este trabajo es presentar la
configuracion resultante del interjuego del estrés psicosocial-
respuestas de enfrentamiento-malestar emocional, a fin de
identificar las diferencias segun el nivel socioecondmico
(NSE}): bajo y medio. Las areas evaluadas potencialmente
gstresantes para la poblacidn abordada fueron: familiar, social
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(mejor amigo) y sexualidad. L.as escalas de Estrés Psicosocial
vy de Respuestas de Enfrentamiento se construyeron a partir
de experiencias anteriores y de un estudic piloto {N = 100}
para esta investigaciéon en particular. El malestar emocional
evaluado se refirié a |a sintomatologia depresiva (CES-D,
Radloff, 1977) y a la ideacion suicida (Roberts, 1980). Todas
las escalas aplicadas mostraron su adecuacién (consistencia
interna y estructura factorial) en la poblacion estudiada, que
fue una muestra representativa de adolescentes que residian
en la Delegacion Politica de Coyoacan, al sur de la ciudad de
México, en 1995. El procedimiento de muestreo fue riguroso
para representar por igual a los hombres y mujeres de NSE
bajo y medio de 13 a 18 afios de edad. Se utilizé un disefio de
muestreo estratificado, con un esquema de seleccion de con-
glomerados en tres etapas; 1) las dreas geoestadisticas basi-
cas (AGEB), clasificadas segtin el NSE bajo y medio ; 2) las
manzanas o grupos de ellas en cada AGEB; y 3) las vivien-
das en que habitaban los adolescentes. El disefio del estudio
fue ex-post-facto y transversal. Los datos se obtuvieron en
los hogares o en sus cercanias, previo consentimiento infor-
mado de los padres y de los adolescentes. La muestra total
guedd integrada por 800 adolescentes. Se decidid probar los
planteamientos tedricos por medio de modelos FASEM (Fac-
tor Analysis Structural Equation Models) para evaluar el ajus-
te del modelo conceptual a los datos obtenidos e indagar cug-
les aspectos del comportamientoe de las variables y relacio-
nes planteadas en el modelo serfan diferentes entre los ado-
lescentes de NSE bajo y medio. El analisis se hizo con el
Programa EQS, version 5.4 (Bentler, 1995). Los resultados
obtenidos permitieron corroborar claramente la interrelacién
del estrés psicosocial evaluado-respuestas de enfrentamien-
to-malestar emocional, en ambos NSE; donde af mayor coefi-
ciente de regresion se definié del estrés psicosocial hacia ef
malestar emocional evaluado; seguido de una significativa
contribucion del estrés a las respuestas de enfrentamiento:
agresion manifiesta, agresion encubierta y evitacion. Asimis-
mo, aungue se identificé una direccionalidad significativa de
las respuestas de enfrentamiento hacia el malestar emocio-
nal, ésta fue menor en comparacién a la identificada por el
estrés psicosocial. Dos elementos de los andlisis resultaron
diferentes segin NSE: 1) la mayor contribucién del estrés
psicosocial al malestar emocional en los adolescentes de NSE
bajo; v 2} el peso factorial de la categoria de respuestas de
enfrantamiento evitativas, que también fue mayor en los ado-
lescentes de NSE bajo. Los modelos resultantes corroboran
la adscuacién del estudio del estrés psicosccial en los ado-
lescentes mexicanos cormo un importante indicador de riesgo
de Ia sintomatologia depresiva y de la ideacién suicida,
constituyéndose como una area de interés para el campo de
la prevencion.

Palabras clave: Adolescentes, estrés psicosocial, ideacién
suicida, respuestas de enfrentamiento, sintomatologia depre-
siva.

Introduccion

La adolescencia es una etapa del desarrolio humano
potencialmente estresante, en la que inciden variacio-
nes segun la cultura, el nivel socicecondmico, la edad
y el género (Bush y Sinunons, 1987; Offer, Ostrov y Ho-
ward, 198l). La adolescencia como periodo de transi-
cion entre la nifiez y la adultez, demanda una determi-
nada reorganizacion social como resultado de nuevas
interacciones sociales, en busca del establecimiento
de una identidad psicosexual madura y funcional. En
esta busqueda, el motor es la exploracion del ambito
extra familiar, donde el grupo familiar de procedencia
"de"su importancia al grupe social de amigos. Este
interjuego de relaciones genera encuentros potencial-
mente estresantes que matizan el significado de la nue-
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va reorganizacion psicosocial del adolescente. Esta
reorganizacion demanda esfuerzos adicionales tanto
del adolescente mismo, como de quienes le rodean, es
decir, del contexto en su conjunto, de modo tal, que
persona, y ambiente sociocultural se influyen enire si.
En este interjuego de relaciones se ensayan y practi-
can respusestas de enfrentamiento, y mientras varios
problemas cotidiancs son resueltos por medio de una
respuesta de enfrentamiento en particular, en la ado-
lescencia es mas frecuente que tales problemas, parti-
cularmente aquéllos que se refieren a las areas fami-
liar, social y de la sexualidad, requieran de numerosos
intentos de enfrentamiento antes de que la situacion
estresante sea resuelta de manera efectiva. Es asi que,
ante las circunstancias estresantes, las respuestas de
enfrentamiento son un elemento ¢lave de andlisis que
incide también sobre el estado emocional de los ado-
lescentes. En este proceso, por demas dinamico de
estrés-respuestas de enfrentamiento-consecuencias
emocionales, se han distinguido particularidades intrin-
secas al sexo, edad, nivel socicecondmico y ambito
cuftural (Brim y Ryff, 1980; Hamburg, 1974)}.

Reconocida, entonces, la importancia del estudio del
estrés psicosocial en la adolescencia, a continuacion
se presenta la postura tedrica que subyace a la pre-
sente investigacion, considerando los planteamientos
conceptuales propuestos por Lazarus (1990), respecto
a la medicién del estrés. Para este autor, el estrés psi-
coldgico se refiere a una clase particular de relacion
entre la persona y su ambiente, en la que la relacién se
torna estresante cuando se percibe que excede los re-
cursos personales-psicolégicos y sociales. La unidad
de andiisis es la transaccién, en la que la evaluacién
cognoscitiva de la persona le simboliza dafic, miedo al
dafio, o reto. Una vez que se ha evaluado una transac-
¢ién como estresante, se ponen en marcha las respues-
tas de enfrentamiento con el fin de intentar manejar el
encuentro estresanie entre persona-ambiente. Para
Lazarus y Folkman (1984), las respuestas de enfrenta-
miento son los esfuerzos cognoscitivos y conductuales
en constante cambio, que se desarrolian en respuesta
a las demandas especificas internas o externas eva-
luadas como excedentes ¢ desbordantes de los pro-
pios recursos personales.

Lazarus (1990) sostiene que: a) el estrés es un fe-
némeno principalmente subjetivo, mas que objetivo, b}
el cual es mejor evaluado en las circunstancias cotidia-
nas que en las extraordinarias, y ¢} las mediciones del
estrés deben evaluar el contenido y las fuentes gene-
radoras de estrés, en lugar de evaluar solamente el
grado. Por elio, propone la creacién de escalas espe-
ciales para los diferentes grupos, segdan se trate de ni-
ftos, adolescentes, adultos, ancianos, etc., consideran-
do siempre el entorno sociocultural de los mismos.

Con estos planteamientos en mente, se llevo a cabo
una serie de estudios piloto, con el fin de recabar la
informacién necesaria para disefiar y censtruir una
escala de estresores cotidianos y una escala de res-
puestas de enfrentamiento, a partir de las propias vi-
vencias de adolescentes mexicanos de 13 a 15 afios y
de 16 a 18 aios de edad de la ciudad de México, (Gon-
zalez-Forteza, 1992; Gonzalez-Forteza, Salgado de
Snyder y Rodriguez Ruiz, 1993; Gonzalez-Forteza y



Andrade Palos, 19294}, Con base en preguntas de for-
mato abierto se identificaron las areas de la vida con
mayor potencial estresante (respecto a prohibiciones
parentales, relaciones con su mejor amigo{a), y en tomeo
de la intimidad v el gjercicio de la sexualidad), el conte-
nido de situaciones con mayor potencial estresante
vividas en los Ultimos tres meses, y el grado de estrés
percibido en cada situacidn. Asimismo, se identificaron
las respuestas de enfrentamiento que los adolescentes
ponen en practica ante cada estresor. Esta informacion
permitié incluir en el disefic da las escalas, dos impor-
tantes indicadores de! proceso de estrés sefialados por
Lazarus (1990): el contenido y ia intensidad de los
encuentros estresantes evaluados por el individuo. Esta
doble vertiente cumple con la propuesia de que cual-
quier medicion del estrés debe considerar el contenido
(fuentes generadoras de estrés), en lugar de conside-
rar solamente el grado. Como se aprecia, la construc-
cién de las escalas fue regulada por la interaccién e
integracidn de los planteamientos conceptuales {teo-
ria) y per los contenidos vivenciales surgidos de la pro-
pia experiencia de los adolescentes (practica).

El interés en sistematizar la influencia del estrés
surgi6 desde hace ya varias décadas, considerando
como eje conductor la interaccion: estrés psicosocial
respuestas de enfrentamiento-malestar amocional. El
estudio de esta interaccidn ha dado lugar a la propuesta
de modelos conceptuales consecutivamente mas
complejos, a fin de aprehender y comprender una reali-
dad intrinsecamente dindmica y multifactorial (Cervan-
tes y Castro, 1985; Lazarus, 1990; Moos, 1984). En
esencia, el eje conductor de dichos modelos es el men-
cionado interjuego entre el estrés psicosocial-respues-
tas de enfrentamiento-estado emocional, comprendido
como un proceso matizado por la evaluacién cognos-
citiva que evidencia la vulnerabilidad de los encuen-
tros potencialmente estresantes, ya que lo que para un
adolescente puede ser sumamente estresante, para
otro puede que no |0 sea. Si bien los planteamientos
conceptuales han ide incorporando variables mediado-
ras y antecedentes de esle complejo proceso, y reco-
nociendo la influencia que ejercen en el mismo las ca-
racteristicas atributivas, como el género, la etapa de la
vida y el nivel socicecandmico (NSE), resulta intere-
sante evaluar la adecuacién de los planteamientos con-
ceptuales segun dichas caracteristicas atributivas, a tin
de distinguir los modelos conceptuales que den cuenta
de dicha influencia.

Desde esta perspectiva, el objetivo del presente
trabajo es delimitar &l interjuege de la relacién entre
estrés psicosocial cotidiano, respuestas de enfren-
tamiento y malestar emocional en los adolescentes de
NSE bajo y NSE medic, que residen en la Delegacién
Politica de Coyoacdn, al sur de la ciudad de México, a
fin de verificar la posible influencia del NSE en el modelo
conceptual del que se parte, y proponer et que sea
apropiado para la realidad abordada. Esta inquietud
surge de los planteamientos que afirman que las
personas de bajos recursos econdmicos se enfrentan
con mas frecuencia a situaciones tensionantes {Ortega
y Corzing, 1990, citado en: Lara y Salgado de Snyder,
1994) y, controversialmente, se han encontrado
evidencias que sostienen gue los niveles globales de

estrés no varian entre un NSE y otre, asumiendo con
sllo que los recursos y las respuestas de enfrentamiento
son factores més importantes gue el mismo estrés que
ias genera (Ortega y Corzine, 1990, citade en: Lara y
Salgado de Snyder, 1994).

La relevancia del estudio del estrés psicosocial co-
tidiano se centra en su influencia sobre el estado emo-
cional de los individuos, y numerosas investigaciones
asi lo han confirmado (por ejemplo, en adolescentes:
Delongis, Folkman y Lazarus, 1988; Wagner, Compas
y Howell, 1988). En el presente estudio, los indicadores
de malestar emocional evaluados fueron en particular,
la sintomatologia depresiva y la ideacién suicida, los
cuales son consideradcs como problemas de salud
publica por su constante aumento en la incidencia y
prevalencia durante la adolescencia, tanto en México
como en otros paises (Borges, Rosovsky, Caballero y
Gémez, 1994; Gonzélez-Forteza, Borges, Gdmez y
Jiménez, 1996; Hijar, Rascdn, Blanco y Lépez, 1996).
Respecto al abordaje conceptual que nos ocupa, los
acontecimientos estresantes de la vida se han encon-
trado significativamente asociados con el incremento
de la conducta suicida {(Garland y Zigler, 1993}. Los
adolescentes que han intentado suicidarse experimen-
taron més disturbios familiares, asi como inestabilidad
social en el afio apterior a haberlo intentado, en com-
paracién con los adolescentes deprimidos no suicidas
vy normales (DeWilde, Kienhorst, Diekstra y Wolters,
1992). Esta relacion se explica por el incremento de
estresores psicosociales que vive la gente joven en el
mundo actual (Hending, 1987}, que es muy diferente
del de hace algunas décadas, y que muy probablemente
no sera igual en las futuras.

Método
Muestreo

El disefio del estudio tue transversal y ex-post-facito.
Se incluyeron los adolescentes de 13 a 18 afios de
edad, cuya residencia habitual o temporal al llevarse a
cabo la seleccién, en 1995, pertenecian a los niveles
socioecontmicos (NSE)} medio y bajo de la Dslegacion
Coyoacan del Distrito Federal. Se utilizd un diseno de
muestreo estratificado, con un esquema de seleccién
de conglomerados en tres etapas. Las unidades de
muestrec en la primera etapa fueron las Areas
Geoestadisticas Béasicas (AGEB), definidas en el XI
Censo General de Poblacién y Vivienda 1990. Las
unidades de muestreo de la segunda etapa fueron las
manzanas {o grupc de ellas) dentro de las AGEB
seleccionadas. Las unidades de la muestra en la tercera
etapa fueron los adolescentes que residian en las
viviendas particulares numeradas en las manzanas
seleccionadas. Las AGEB incluidas fueron clasificadas
en niveles socicecondmicos de acuerdo a la clasifica-
cion gue el Burd de Investigacién de Mercados, S.A.
(BIMSA) tiene para el area metropolitana de la Ciudad
de México. La clasificacién anterior fue cotejada con
datos censales de 1990, segin la proporcién de
poblacién econdmicamente activa ¢con un ingreso
menor de dos salarios minimos mensuales, vy con
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informacién disponible para cada AGEB. Se seleccio-
naron con igual probabilidad 8 de las 47 AGEB
clasificadas en el NSE medio, y 8 de las 61 AGEB del
NSE bajo. En las 16 AGEB seleccionadas se contd y
se numerd el total de manzanas que contenia cada
una. Con igual probabilidad, en cada AGEB se selec-
cionharon 5 manzanas, las cuales fueron recorridas en
su totalidad para identificar las viviendas. Asi, se le-
vantd un censo para identificar a los adolescentes que
residian en Goyoacan, segin el NSE bajo y medio. Una
vez terminado el censo, se selecciond a los adolescen-
tes, cumpliendo también con los criterios de sexo (hom-
bres y mujeres) y rango de edad (13 a 15y 16 a 18
afios), distribuidos proporcionalmente en los NSE bajo
y medio. Cuando los entrevistados seleccionados por
el marco muestral se negaron a participar, se tabulaba
el rechazo y se reemplazaba con base en una nueva
seleccidén aleatoria del conglomerado al que represen-
taba.

La distribucion de la muestra quedé constituida como
se presenta a continuacion:

Bajo Medio
NSE (n = 459) (n = 341)
Egag| 1315 16-18 13-15 16-18
(n=200) | (n=259) | (n=147) | (n=199)
s H M| H|M]H|M]H]|M
€XC | 95 | 105 | 120 | 138 | 74 | 73 | 93 | 101
Sujetos

Definidos ios ocho grupos del andlisis, identificd
glcbalmente que en ambos NSE predominaban los que
no eran primogénitos (NSE bajo = 71.0 %, NSE medio
= 65.7 %), con excepcién de las mujeres de 16 a
18 afos del NSE medio, en el que se encontré una pro-
porciéon mayor de primogeénitas (40.51 %). En todos los
grupos predominaron los que no eran hijos Onicos (NSE
bajo = 95.3 %, NSE medio = 90.4 %). Por lo que en
ambos NSE, estos indicadores de estructura familiar
mostraron un panorama similar. Respecto al estado civil
de los progenitores, aungle en los dos NSE se cbservd
un claro predominio de |a categoria “casado en el primer
matrimonio” (NSE bajo = 74.2 %, NSE medio =78.6 %),
cabe sefialar que la categoria que siguio en importancia
en ¢l NSE bajo fue la de “separado” (6.89 %), mientras
gue en el NSE medio fue la de “divorciado” (6.7 %).
Respecto a la condicion de estudiantes, casi la totalidad
de los hombres y mujeres, de 13 a 15 afios de edad, de
ambos NSE acudian a escuelas de educacién media
basica -secundaria- (NSE bajo = 95.9 %, NSE medio =
98.7 %}, mientras que en los estudiantes de 16 a 18
afios la proporcion fue notoriamente menocr en los
hombres del NSE bajo (74.2 %), pero en los hombres
de NSE medio fue de 92.5 %. La proporcidn de mujeres
estudiantes entre los 16 vy los 18 afios fue similar:
88.5 % de NSE bajo y 84.2 % de NSE medio. Otro
indicador socioecondmico que mostrd diferencias fue
el tipo de escuela a la que acudian los adelescentes.
Los estudiantes de NSE bajo entre los 13 y los 15 afios
acudian, en su mayoria, a escuelas oficiales o de
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gobiemo -gratuitas- (82.5 %), pero esia proporcion
disminuyé en los adolescentes de 16 a 18 afios del
mismo NSE (76.6 %); y aumentd, por tanto, la pro-
porcién de adolescentes que acudian a escuelas parti-
culares o privadas ~con pago de colegiatura. En i NSE
medio, casi la mitad de los estudiantes acudia a es-
cuelas oficiales, tanto los de 13 a 15 afios como los
hombres de 16 a 18 afios; pero entre las mujeres de 16
a 18 afios predominaron las que asistian a escuelas
particulares (66 %). Acerca de la escolaridad del jefe
de familia (en su mayoria el papa) cabe sefialar que en
la categoria de “carrera universitaria” la proporcion fue
mas alta en el NSE medio (50.63 %); mientras que en
el NSE bajo fue de 18.4 %. Asimismo, en lo que se
refiere a ia ocupacion del jefe de familia, se observé
que la proporcion de profesionistas fue mayor en el NSE
medio (25.5 %, NSE bajo = 11.9 %); mientras que la
proporcion de obreros fue notablemente mayor en el
NSE hajo {12.3 %, NSE medic = 3.3 %).

La muestra incluida en los analisis quedé constituida
por 371 adolescentes del NSE bajo y 320 del NSE
medio, quienes complataron todos los reactivos de las
escalas consideradas.

Instrumentos
Escala de estrés psicosocial

A fin de identificar los estresores potencialmente
estresantes para los adolescentes que participarian en
la investigacién, se llevd a cabo un estudio piloto (N =
100) para probar la adecuacion linglistica y de conte-
nido de los estresores incluidos en escalas previamente
disefadas para el desarrollo de esta linea de investi-
gacion en adolescentes mexicanos {(Gonzalez-Forteza,
1992; Gonzdlez-Forteza y Andrade Palos, 1984,
Gonzalez-Forteza, Salgado de Snyder y Rodriguez,
1995), ademas de recabar posibles estresores mas sig-
nificativos para esta poblacién en particular. La forma
de definir la escala de estrés psicosocial, en ésta como
en otras investigaciones, es actualizar el contenido de
los estresores a partir de las propias experiencias de
los adolescentes, vy de este modo “garantizar’ que se
evalle el estrés psicosocial experimentado en las situa-
ciones situaciones vividas en un determinado tiempo,
partiendo del hecho de que la adolescencia es también
una etapa de vida dinamica, matizada por el contexto
cultural en que se desenvuelven los jovenes, que da
lugar a la llamada “sub-cultura adolescente” (Hamhburg,
1974). L.a escala de estrés psicosocial, aplicada en el
estudio final de esta Investigacion, quedd integrada por
estresores referentes a las areas familiar (14 reactivos,
a = .82), social -mejor amigo(a) (10 reactivos, (o= .77)
y de la sexualidad (18 reactivos, (o = .77}. Ante cada
estresor experimentado en los Otimos tres meses se
registrd el nivel de estrés percibido, con opcionas de
respuesta: 1 = nada, 2 = poco, 3=regulary 4 = mucho.

Escala de respuestas de enfrenfamiento
Como ya se mencioné anteriormente, se llevé a cabo

un estudio piloto {N = 100) para obtener en respuestas
de formato abierto, el repertorico de respuestas de



enfrentamiento que los adolescentes ponian en practi-
ca ante cada unc de los estresores evaluados en dicho
estudio (58 estresores de las areas de vida: familiar,
social y de la sexualidad}, que hubieran experimentado
en los dltimos tres meses. Posteriormente, con el propd-
sito de definir una escala de respuestas de enfrenta-
miento con opciones de respuesta tipo Likert, se llevé
a cabo un analisis de contenide mediante un programa
de andlisis cualitativo de textos (Tally version 3.0). Una
vez identificado el reperiorio, das jueces indepen-
dientes clasificaron cada una de las respuestas de
enfrentamiento {30 reactivos) en categorias de analisis
conceptuaimente congruentes entre si. Las categorias
de enfrentamiento delimitadas fueron las siguientes:
resolutivas {6 reactivos), adaptativas {7 reactivos), de
distraccién (2 reactivos), de agresion manifiesta (3
reactivos), de agresidon encubierta (3 reactivos),
ignoradas (4 reactives), evitativas (3 reactivos) y
reflexivas {2 reactivos) (Gonzalez-Forteza, Pick,
Collado, Alvarez y Jimenez, 1996). Una vez delimitado
el contenido de la escala, se les pidi6 a los adolescentes
que pensaran en una situacion estresante que hubieran
experimentado en fos Gltimos tres meses -de acuerdo
con lo registrado en la escala de estrés psicosocial- y
que hubiera sido sumamente significativa, al grado de
interferir en su vida y perturbar su bienestar emocional.
Una vez definido el estresor central (Gruen, Folkman y
Lazarus, 1988), ias opciones de respuesta tipo Likert
registraron qué tan frecuentemente se ponia en practica
cada una de las respuestas de enfrentamiento pro-
puestas en la escala: 1 = casi nunca, 2 = a veces, 3=
con frecuencia y 4 = con mucha frecuencia.

Sintormatologia depresiva

Se aplicé la Escala de Depresidn del Centro de Es-
tudios Epidemiclégicos: (CES-D) (Radioff, 1977), que
consta de 20 reactivos para obtener informacion sobre
los principales componentes de la sintomatologia
depresiva, segun la frecuencia temporal en la semana
previa a su aplicacidn, con opciones de respuestas: 1
= 0 dias, 2 = 1-2 dias, 3 = 3-4 dias y 4 = 5-7 dias. En
México esta escala ha demostrado ser adecuada para
evaluar la sintomatclogia depresiva en estudiantes del
nivel de educacién media -secundaria- y media supe-
rior -bachillerato. La consistencia interna fue satisfac-
toria, con coeficientes alpha de Cronbach desde .84 a
.80 {Gonzalez-Forteza, 1992; Marifio, Medina-Mora,
Chaparro y Gonzalez-Forteza, 1993). En la presente
investigacion la consistencia interna fambién fue satis-
factoria: o = .88.

ldeacion suicida

Este constructo cognoscitivo se evaludé con una
escala de cuatro reactivos disefiada en el mismo for-
mato de respuesta del CES-D, en su version para ado-
lescentes adaptada por Roberts (1980), ia cual ha al-
canzado altos coeficientes de consistencia interna en
los estudios sobre estudiantes mexicanos de secunda-
ria: a = .78 y de bachillerato: a = .88. En la presente
investigacion la consistencia interna también fue alta:
o =.80.

Procedimiento

Se recogieron los datos primarios por medio de
entrevistas estructuradas a los adolescentes. Para ello,
se disent cuidadosamente un programa de entrena-
miento para que el estrevistador desarrollara la sensi-
bilidad necesaria para facilitar la aplicacion de los
instrumentos. En la fase de entrenamiento se puso
énfasis en la utilizacion de términos de uso comun para
los entrevistados, en la identificacion de claves no
verbales para detectar 1as respuestas incongruentes,
las reacciones emocionales, etc., y en la habilidad para
lograr fluidez y evitar problemas de comunicacion du-
rante las entrevistas. Estas se efectuaron en los pro-
pios hogares de los adolescentes o en sus cercanias.
Los entrevistadores portaban un gafete institucional que
los identificaba, & fin de garantizar la seguridad de los
entrevistados.

Asimismo, se elabord un directorio de setvicios asis-
tenciales en salud emocional para adolescentes, como
un recurso de retroalimentacion para la entrevista, en
los casos en los que solicitaban infermacion especiali-
zada.

Como la recoleccion de los datos se hizo mediante
la técnica de la entrevista, los aspectos éticos que se
aplicaron fueron: anonimato, confidencialidad, consen-
timiento informado de padres y adolecentes y la par-
ticipacion voluntaria de los mismos.

Resultados

Con base en la relacion tedrica establecida entre e!
estrés psicosccial, las respuestas de enfrentamiento y
el malestar emocional, se decidi¢ probar dicho plantea-
miento por medio de modelos FASEM (Factor Analysis
Structural Equation Models), con un doble objetivo: el
primero, evaluar el ajuste del modelc a los datos
obtenidos en la presente investigacidn y el segundo,
evaluar qué aspectos del comportamiento de las
variables y relaciones planteadas en el modelo -cargas
factoriales y coeficientes de regresidn- eran diferentes
en los adolescentes de NSE bajo y medio. El andlisis
se llevo a cabo con el programa EQS version 5.4
(Bentler, 1995).

En los modelos propuestos se sometieron a prueba
dos aspectos importantes: por un lado, que los tres
constructos planteados {estrés psicosocial, respuestas
de enfrentamiento y malestar emocional) fueran medi-
dos adecuadamente en ambos NSE; y por otro lado,
que el efecto del estrés psicosocial scbre las respues-
tas de enfrentamiento y el malestar emocional, asi como
entre estos dos, fuera igual en ambos NSE.

Con base en la pregunta de la investigacién del
presente trabajo, se evaluaron los siguientes aspectos
en los modelos presentados en las figuras 1 y 2:

1. Que los parametros calculados dentro de cada NSE
fueran significativos,; es decir, que tante las cargas
factoriales como los coeficientes de regresion entre
los constructos fueran significativos;

2. que el modelo representara o se ajustara adecua-
damente a los datos de la investigacion; y
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Figura 1. Modelo restringido de estrés psicosocial y su relacién con las respuestas de enfrentamiento y malestar emo-

cional en los adolescentes de NSE bajo y medio.

3. que se identificaran las caracteristicas del modelo
que fueran diferentes entre los NSE medio y bajo.

En la figura 1, se presenta el modelo restringido sobre
la relacion que hay entre los constructos planteadas
{donde se dice que todos los elementos son iguales
para ambos NSE)*. Las restricciones impuestas en el
modelo fueren que las cargas factoriales de cada fac-
tor vy los coeficientes de regresion de estrés psicosocial
sobre las respuestas de enfrentamiento y malestar emo-
cional, asi como de estas dos Ultimas, fueran iguales
tanto en el NSE bajo como en el NSE medio.

Los resuliados obtenidos, de acuerdo con los incisos
arriba mencionados fueron los siguientes:

1. Todos los parametros fueron significativos. En la
figura 1 se observa que las cargas factoriales fueron
superiores a 0.58 y que el principal efecto sobre el
malestar emocional lo tiene el nivel de estrés
psicosocial, que fue de 0.59, en tanto que el efecto
de las respuestas de enfrentamiento sobre el
malestar emocional fue de 0.18. Por otra parte, la
R? del modetlo en el NSE bajo fue de 0.48 y en el
NSE medio de 0.42.

2. Respecto a la adecuacién del modelo para ambos
NSE, se obtuvo un indice comparativo de ajuste
bastante aceptable CFl = 0.97; sin embargo, la X2
fue de 83.66 (gl = 42, p < 0.001).

3. Al someter a prueba las restricciones para ambos
NSE, se encontré que la carga factorial de las
respuestas de enfrentamiento de evitacion es
diferente en ambas muestras (X*=6.142,gl=1,p=
0.013), asi como el efecto que tiene el nivel de estrés

* Cabe mencionar que an ef modslo iniclal se incluyeron las res-
puesias de enfremtamiento resolutivas, adaptativas, de distraccién,
ignorativas y reflexivas, como parte de Iz variable latente; sin embarga,
su relacién con el malestar ermnocional, resultd cercana a cero, por lo
que el modelo fue reelaborado.
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psicosocial sobre las respuestas de enfrentamiento
(X2=5.522,gl=1, p=0.019).

Debido a que estos dos parametros resultaron dife-
rentes significativamente, se procedié a hacer nueva-
mente el andlisis estadistico, pero ahora liberando los
dos indicadores anteriores, por lo que el modelo cbte-
nido tiene 40 grados de libertad.

En este segundo analisis, los resultados son seme-
jantes al del modelo anterior, las R?son muy similares
y las cargas factoriales también (fig. 2). Los aspectos
interesantes ahora son las variaciones en los
parametros evaluados, ya que la carga faciorial de
evitacion fue de 0.70 en el NSE bajo y de 0.48 en el
NSE medio, lo que indica gquiza gue esta categoria de
enfrentamiento es méas importante en el NSE bajo. De
igual forma, el efecto del estrés psicosocial sobre las
respuestas de enfrentamiento fue de 0.54 en el NSE
bajo y de 0.32 en el NSE medio; lo que indica que en el
NSE bajo, el estrés psicosocial tiene un efecto mayor
sobre el tipo de respuestas de enfrentamiento evalua-
do, en comparacion con los adolescentes del NSE
medio.

En cuanto al ajuste final de este modelo, se obtuvo
un CFl = 0.98, y una X2 = 73.50 (gl = 40, p < 0.001).

Finalmente, para confirmar que los resultados de este
dltimo modelo son mas adecuados, se procedid a
comparar las estimaciones de X2 de cada uno de ellos.

Como puede observarse en el cuadro 1, la X2 del
modelo final disminuyo de manera significativa (X% =
10.18, gl = 2, p < 0.001} en relacién con el modelo
inicial, lo que contribuye a reforzar la idea de que ambas
muestras son diferentes en los parametros indicados.

Comentarios y discusién

A nive!l tedrico-conceptual y practico-aplicativo, los
resultados obtenidos permiten hacer algunas reflexio-
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Figura 2. Modelo final de estrés psicosocial y su relacidn con las respuestas de enfrentamiento y malestar emocional en

los adolescentes de NSE bajo y medio.

nes. La investigacién del estrés psicosocial y su rela-
cion con el estado emocional en la poblacién general,
y en los adolescentes en particular, comprende el estu-
dio de variables de diversa indole, tales como las moti-
vaciones, las metas, las expectativas y las creencias
acerca de si mismos y del mundo que los rodea, para
aprender y comprender esta problematica en términes
ds un proceso dinamico y multifactorial (Lazarus, 1290).
Evaluar el impacto de esta apreximacion metodoldgica
sobre el estado emocional de los adolescentes mexi-
canos ha sido una de los principales propésitos en esta
linea de investigacion, y el presente trabajo aporta ele-
mentos interesantes.

Cabe senalar que, reconociendo que el objetivo de
la investigacion en prevencion es delimitar las asocia-
ciones entre los indicadores de riesgo y el malestar
emocional (Coie, Watt, West, Hawkins, Asarnow, Mark-
man, Ramey, Shure y Long, 1993) para asi moderar el
impacto de riesgo, 1o que lleva a disminuir la demanda
de los servicios sociales, de salud y ¢orreccionales, en
tanto que se disminuya la incidencia y prevalencia de
los trastomos que genera tal demanda, se configuran,
como una contribucion importante, los resultados del
presente estudio que determinan el impacto de las re-
laciones estresantes como un importante factor de ries-
go de la sintomatologia depresiva y de la ideacion sui-
cida, mas adn que las respuestas de enfrentamiento,
en una muestra representativa de adolescentes de NSE
bajo y medio de la Delegacidon Politica de Coyoacan, al
sur de la Ciudad de México.

Respecto a la influencia del NSE en la estructuracién
del modelo, los resultados obtenidos permitieron identi-
ficar dos caracteristicas distintivas entre ambos NSE:

1.

CUADRO 1
Resumen de los indicadores de ajuste
de los modelos evaluados para ambos NSE

La contribucién del estrés al tipo de respuestas de
enfrentamiento consideradas, en las que el coefi-
ciente de regresion fue significativamente mayor en
el NSE bajo; io que indica que aun cuando el impac-
to del estrés psicosocial sobre el malestar emocio-
nal haya sido significative para ambos NSE, éste
fue mayor en los adolescentes de NSE bajo. Sohre
este punto, cabe senalar el posible efecto amorti-
guador de las variables mediadoras como recursos
psicoldgicos (e].: autoestima, locus de control, etc.}
y les recursos sociales {ej.: apoyo familiar, social,
etc.}, ya que es posible que éstas hayan influenclado
el efecto diferencial segtin el NSE, ya que en resul-
tados descriptivos preliminares se ha observado que
en los adolescentes de NSE medio, los puntajes de
las variables ‘protectorag’, como la autoestima, el
locus de control interno, la relacién con el padre y la
relacidn con la madre fueron significativamente ma-
yores que en los adolescentes de NSE bajo
(Gonzalez-Forteza y Pick Steiner, 1995). Por esta
razén, la inclusién de estas variables se incluira en
los futuros analisis para determinar su influencia en
la definicidn de un modele conceptual mas comple-
10, resultante de la poblacién abordada.

. El peso factorial de la categoria de respuestas

evitativas de enfrentamiento, gue también fue mayor

Modelo inicial X2 =8366
Modelo final X2 =73.50
Diferencia

entre los Modelos | X2 =10.16

gl=42
ol =40
gl=2

p <0.001 | CFl =0.97
p<0.001 | CFl0.989

p < 0.001
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en el NSE bajo. Esto no significa que las respuestas
evitativas hayan side mas importantes en el NSE
bajo, ni que se utilizaran mas gque en el NSE medio;
sino gque en la estructura factorial del constructo de
respuestas de enfrentamiento, la contribucién de las
respuestas evitativas fue significativamente mayor
en los adolescentes de NSE bajo, si bien cabe
senalar que las tres categorias evaluadas: agresion
manifiesta, agresion encubierta y evitacién, en
conjunto conformaron un mismoe factor en ambos
NSE.

Los hallazgos obtenidos permiten considerar que la
propuesta conceptual de la que se partié conlleva
particularidades implicitas a cada NSE, por lo que se
hace necesario y fructifero identificar y reconocer que
los planteamientos tedricos deben ser evaluados segin
las variables atributivas y contextuales, que sonh tan
importantes come el sexo (desde la perspectiva de
género) y la edad las fases en cada etapa de la vida.
Por ejemplo: la adolescencia temprana, |a adolescencia
tardia, etc.), a fin de identificar elementos que se
comparten o se distinguen entre sf, segun los diferen-
tes grupos poblacionales. Todo ello, entendido en el
marco de referencia sociocultural particular de que se
trate, vy reconociendo los alcances y limitaciones de la
estrategia metodolégica aplicada.

Como se ha podido observar, habiendo centrado
nuestro interés en el andlisis de los NSE bajo y medio
de los adolescentes participantes, la contribucién del
estrés psicosocial al malestar emocional evaluado
(sintornatologia depresiva e ideacién suicida) fue noto-
riamente mayor que la contribucién a las respuestas
de enfrentamiento en ambos NSE. Este punto concuer-
da con los planteamientos conceptuales de los que se
partid en esta investigacion, y apoya el estudio del
estrés psicosoccial como un importante indicador de ries-
go del malastar evaluado, constituyéndose como una
area de interés para el campo de la pravencion. Al res-
pecto, considerando la importancia que tiene la eva-
luacion cognoscitiva como “un proceso que determina
por qué y hasta qué punio es estresanta una relacion
determinada o una serie de relaciones entre el indivi-
duo y su entorno {Lazarus y Folkman, 1984), y habien-
do identificado el contenido de los estresores y su po-
tencial estresor, (el grado), tal y como recomienda
Lazarus (1990), se perfila como necesaria una
propuesta preventiva integral, en la que intervenga no
s6lo el adolescente mismo, sino también las personas

con quienes comparte su entorno vivencial més inme-
diato y emocionalmente significativo: su familia y su
grupo de pares (sus amigos, sus comparferos etc.), y
cualquier otro grupo de referencia en particular, seguin
el contexto sociocultural del que se trate. Bajo esta
éptica han surgido programas de educacion para
padres, educadores de niitos de la calle, eic.

Por otro lado, si bien fa contribucién de las respuestas
de enfrentamiento al malestar emocional evaluado no
fue tan alto como el del estrés psicosocial, aun des-
pués de haber tenido que incorporar al modelo séio las
categorias de enfrentamiento referidas especificamente
a las que contenian expresiones de agresién manifies-
ta, agresién encubierta y evitacion, cabe entonces
considerar que para disefiar e implementar acciones
preventivas, seria mas adecuado y eficaz incidir en la
interaccion persona-ambiente de los encuentros poten-
cialmente estresantes, que en las respuestas de en-
frentamiento de indole expresiva (agresién y evitacion).

Por {litimo, cabe hacer una reflexion acerca de la
adolescencia como una etapa de la vida. Establecer el
Iimite entre lo “normal” y lo “anormal” resulta, en ver-
dad, extremadamente complicado si se reconoce la
impertancia, acaso paraddjica, y quizas necesaria, de
la ineludible presencia de los conflictos en la adolescen-
cia. Al respecto, Cassorla y Knobel (1995) describieron
al adolescente “normal”, desde una perspectiva
psicosocial, como “buscande su propia identidad, an-
sioso e inquieto, tratando de modificar las relaciones
con su mundc interno, que lo vinculan a la infancia y a
sus padres, en una lucha a veces turbulenta ..." confor-
mandose paralelamente lo que denominan la “anorma-
lidad normal” del adolescente, en su llamada “sub-cul-
tura”. Con esta perspectiva en mente, no se trata, en-
tonces, ni de ‘calificar’ ni de "enjuiciar’ a lcs(as) adoles-
centes; sino de comprenderios. El problema surge cuan-
do el proceso se estanca, se exacerba, se paraliza y
se sufre,
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